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Ubezpieczenie podrozy zagranicznych
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo:

Produkt; Beztroskie Podrédze

Uwaga!

ERGO

Ubezpieczenia Podrézy

ERGO Reiseversicherung AG z siedziba w Monachium
dzialajaca przez Oddzial w Polsce

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne sq podane w innych dokumentach, w szczegélnosci w Ogdlnych Warunkach
Ubezpieczenia ,Beztroskie Podréze” Nr 10.10.011 ERGO Reiseversicherung AG z siedzibq w Monachium dziatajgca przez Oddziat w Polsce.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie podrézy zagranicznej, na wiele podrézy w ciggu roku trwajgcych od 1 do 45 dni kazda (dalej zwane Multitrip).

Zgodnie z zatgcznikiem z Ustawy z dnia 11.09.2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. zdn. 10.11.2015 poz. 1844 ze zm.) jest to dziat II
(pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majqtkowe) grupa 1, 2,9, 13, 16, 18.

IJA‘ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot

. . Suma ubezpieczenia
ubezpieczenia

Multitrip 1 Multitrip 2 Multitrip 3

Koszty leczenia 60.000 EUR  200.000 EUR 1.000.000 EUR
i transportu, w tym: k°§ét\{v§frs‘fjpg[t“ koszty transportu bez limitu
* nastepstw choréb TAK TAK TAK

przewlektych
« zachorowanie na

COVID-19 TAK TAK TAK
Dodatkowe
$wiadczenia
na wypadek 1.000 EUR 1.000 EUR 1.000 EUR
kwarantanny na
skutek COVID-19
Skutki zdarzen
zaistniatych pod TAK TAK TAK
wptywem alkoholu
NNW:
* trwaty uszczerbek

na zdrowiu 30.000 PLN ~ 40.000 PLN  50.000 PLN
« émier¢ 15.000 PLN ~ 20.000 PLN  25.000 PLN
Bagaz:
* na osobe 1.200 PLN 2.000 PLN 4.000 PLN
Opdznienie
dostarczenia bagazu:
* na osobe NIE 800 PLN 1.000 PLN
Koszty ratownictwa NIE 7000EUR  10.000 EUR
i poszukiwan
ocC:
+ szkody na osobie NIE 100.000 EUR  200.000 EUR
* szkody w mieniu NIE 20.000 EUR  40.000 EUR
Koszty przerwania NIE 1.000EUR  2.000 EUR
podrozy
ASSISTANCE podstawowy petny petny

Mozliwe rozszerzenia zakresu ochrony po optaceniu
dOthkOWGj sktadki (szczeg6ty dostepne u dystrybutora)

Pakiet SPORT NIE TAK TAK

« rozszerza zakres ochrony kosztéw leczenia i transportu, NNW,
0C, kosztéw ratownictwa i poszukiwan oraz pomocy assistance
o nastepstwa uprawiania sportéw,

» koszty rehabilitacji i sprzet rehabilitacyjny 20.000 PLN,

« sprzet sportowy 20.000 PLN,

+ opdznienie dostarczenia sprzetu sportowego powyzej 12 h 2.000 PLN,

« koszty wypozyczenia sprzetu sportowego 280 EUR,

« koszty karnetu i zaje¢ w szkoétkach sportowych 600 EUR,

« Swiadczenia na wypadek zamkniecia tras zjazdowych lub
kgpielisk 280 EUR.

Pakiet PRACA TAK TAK TAK

» rozszerza koszty leczenia i transportu, NNW, koszty ratownictwa
i poszukiwan oraz pomocy assistance o nastepstwa wykonywania
pracy fizycznej.

Pandemia TAK TAK TAK

» rozszerza zakres ochrony kosztéw leczenia i transportu oraz
pomocy assistance o szkody powstate wskutek pandemii.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Przede wszystkim:

X leczenia niezwigzanego z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem,

X leczenia lub jego kontynuacji w kraju zamieszkania,

X zabiegow i operacji za granicg, ktére mozna odtozy¢ w czasie i przeprowadzi¢ w kraju
zamieszkania,

X przyczyn powstatych przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia,

X skutkow aktow terroryzmu,

X skutkow zamieszek, strajkow oraz innych akji protestacyjnych,

X samobojstw, samookaleczen lub przestepstw, nastepstw choréb psychicznych,

X nastepstw choréb przenoszonych wytgcznie drogq ptciowg, AIDS i zakazenia wirusem HIV,
X skutkéw spozywania oraz zatrucia sie narkotykami, $rodkami odurzajgcymi,
niewypisanymi przez lekarza substancjami psychotropowymi lub $rodkami zastepczymi,
X skutkéw zatrucia alkoholem lub choroby alkoholowej i jej zaostrzen lub powiktar,

X skutkow prowadzenia pojazdu bez uprawnien albo po spozyciu alkoholu, zazycia
narkotykow lub innych srodkéw odurzajgcych,

X skutkow pilotowania statkow powietrznych z napedem silnikowym, udziatu
w wyscigach, jazdach prébnych, prébach predkosciowych i treningach z nimi zwigzanych,
X udziatu w ekspedycjach, wyprawach, rajdach, podrézach badawczych i innych
podrézach, ktére odbywajg sie w catosci lub czesci w strefie charakteryzujgcej sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, takiej jak: pustynia, busz,
dzungla, biegun, ocean, tereny lodowcowe i $niezne, inne obszary niezamieszkate, np.
uprawianie himalaizmu, alpinizmu,

X profesjonalnego uprawiania sportow w celach zarobkowych,

X nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas uprawiania sportu, polegajgce na
nieuzywaniu odpowiednich srodkéw ochronnych w chwili zdarzenia, np. kask, kamizelka
ratunkowa,

X podejmowania aktywnosci, zwtaszcza sportowej, w miejscu, ktore nie jest do tego
przeznaczone, np. zakaz ptywania w oznaczonych miejscach, zakaz przejscia lub zakaz
przekraczania barierek w miejscach niebezpiecznych,

X wyjazdéw na terytoria, w stosunku do ktérych Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Rzeczypospolitej Polskiej wydato ostrzezenie najwyzszego stopnia dla podrézujgcych,

X wypadkéw powstatych przy pracach:

» wykonywanych ponizej 2 metréw pod wodg lub pod ziemig,

» z bronig i materiatami wybuchowymi,

+ z usuwaniem skazen chemicznych i odpadéw promieniotwérczych,

* przy budowie mostéw, statkéw morskich,

* na jednostkach ptywajgcych, latajgcych i platformach wiertniczych,

X ubezpieczenie Multitrip nie moze zosta¢ zakupione dla osoby, ktéra ukoriczyta 70 lat.

E Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Zakres ochrony nie obejmuje, o ile nie zostata zaptacona dodatkowa sktadka:
uprawiania sportéw w Pakiecie SPORT,

wykonywania pracy fizycznej w Pakiecie PRACA,

« kosztéw leczenia i transportu oraz pomocy assistance o szkody powstate wskutek
pandemii.

Ubezpieczenie kosztow leczenia i transportu oraz pomocy assistance nie obejmuje m.in.:
leczenia, ktére moze by¢ odtozone do czasu powrotu do kraju zamieszkania,

porodu oraz powiktan ciqzy powyzej 32. tygodnia,

operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych,
zakupu oraz naprawy protez stomatologicznych,
leczenia sanatoryjnego lub pobytu w centrum rehabilitacyjnym.



ne limity ubezpieczenia kosztow leczenia i transportu oraz pomocy assistance:
leczenie stomatologiczne do 400 EUR,
naprawa protez i okularéw do 250 EUR,
kwarantanna za granicg na skutek COVID-19 do 1.000 EUR,
koszt pogrzebu za granicq do 1.000 EUR.
bezpieczenie NNW nie obejmuje m.in.:
skutkéw utraty przytomnosci, udaru, zawatu, drgawek,
Smierci po 24 miesigcach od wypadku.
bezpieczenie bagazu nie obejmuje m.in.:
uszkodzenia lub zniszczenia tylko pojemnikéw na bagaz (np. walizek),
< gotowki, papieréw wartosciowych, srebra, ztota, platyny, kamieni szlachetnych i peret,
za wyjqtkiem bizuterii,
! bagazu pozostawionego bez opieki,
! szkéd w bagazu, ktérych wartosé nie przekracza 200 PLN (nie dotyczy opdznienia
dostarczenia bagazu),
! opoznienia dostarczenia bagazu ponizej 5 godzin.
Ubezpieczenie sprzetu sportowego nie obejmuje m.in.:

! uszkodzenia lub zniszczenia pokrowcéw na sprzet sportowy,

! szkéd w sprzecie sportowym, ktérych wartoé¢ nie przekracza 200 PLN (nie dotyczy
opoéznienia dostarczenia sprzetu sportowego),

! opoéznienia dostarczenia sprzetu sportowego ponizej 12 h.

Ubezpieczenie OC nie obejmuje szkdd wyrzgdzonych m.in.:

osobom najblizszym,

na skutek przeniesienia choroby,

na skutek wykonywania czynnosci zawodowych,

na skutek spozycia alkoholu, zatrucia alkoholem,

podczas polowan i uzytkowania broni palnej,

+ W mieniu ruchomym na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia,
innej umowy odptatnej.

Udziat wtasny w szkodach rzeczowych OC to 200 EUR.

Ubezpieczenie kosztow przerwania podrozy:

Jesli wspélnie zarezerwowana podréz obejmuje wiecej niz 8 osoéb, to odpowiedzialnosé
ERGO Ubezpieczenia Podrézy ogranicza sie do kosztéw przerwania podrézy
Ubezpieczonego i wspotuczestnikow podrézy bedgcych jego osobami najblizszymi.
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Gdzie obowiqgzuje ubezpieczenie?

v Swiat (zgodnie z §1 ust. 9 OWU ,Beztroskie Podréze” Nr 10.10.011) w zaleznosci od wybranego wariantu z wytgczeniem RP, kraju zamieszkania
i kraju rezydenciji.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

W momencie zawierania ubezpieczenia podaj niezbedne i zgodne z prawdg dane oraz opta¢ sktadke.

W przypadku szkody i zgtoszenia roszczenia:

» pomdz ERGO Ubezpieczenia Podrézy ustali¢ okolicznosci powstania szkody,

+ stosuj sie do zalecert ERGO Ubezpieczenia Podrézy, w tym Centrum Alarmowego,

» przekaz ERGO Ubezpieczenia Podrézy wymagane dokumenty (raporty/diagnozy/dowody zakupéw) potwierdzajgce zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Gotéwkowo lub bezgotéwkowo, jednorazowo i w catosci, najpézniej w dniu zawarcia polisy.

E Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie:

» w dniu wskazanym w polisie, nie wczesniej niz w momencie optacenia sktadki i rozpoczecia podrozy,

* po uptywie 24 godzin (liczgc od chwili tgcznego spetnienia warunkéw: zawarcia umowy ubezpieczenia i optacenia sktadki), jesli w chwili zawarcia umowy
znajdujesz sie za granicq (nie dotyczy kontynuacji ubezpieczenia).

Ochrona ubezpieczeniowa trwa od wyjazdu z kraju zamieszkania do powrotu do kraju zamieszkania (liczy sie moment przekroczenia granicy). Wyjgtkiem jest

ochrona ubezpieczeniowa NNW oraz bagazu, ktéra zaczyna sie i koriczy w miejscu zamieszkania.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z dniem wskazanym w polisie, nie pézniej jednak niz z momentem zakonczenia podrézy.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajgc podpisany wniosek i oSwiadczenie odstgpienia od umowy ubezpieczenia drogg elektroniczng albo pocztq tradycyjng. ERGO Ubezpieczenia Podrozy
nie przyjmuje dyspozycji anulacji polisy telefonicznie.



